
การสอบสวนคดีค�ามนุษย� 
 

เครื่องมือท่ี 5.1 ภาพรวมของความท�าทายในการสอบสวนคดีค�ามนุษย� 
 บทนี้เป	นการสรุปหัวข�อที่ได�เขียนขึ้นล�าสุดเกี่ยวกับความท�าทายในการสอบสวนคดีค�ามนุษย ใน 

ประเทศสหรัฐอเมริกาและความจําเป	นอย�างยิ่งที่จะต�องมีการสอบสวนคดีที่มีประสิทธิภาพเพื่อ 
ทําให�การดําเนินคดีมีผลสําเร็จ 

การตอบสนองด�านการบังคับใช�กฎหมายอย�างมีประสิทธิภาพต�อการค�ามนุษย ไม�ได�จํากัดอยู�เพียงการ
ใช�กฎหมายกับคดใีดคดีหนึ่งเท�านั้น แต�มีความสัมพันธ ไปยังทุกมิติของแง�มุมที่ซับซ�อนของการค�ามนุษย  
และการตอบสนองด�านการบังคับใช�กฎหมายอย�างมีประสิทธิภาพยังขึ้นอยู�กับการมีส�วนร�วมของสังคม
ในทุกระดับด�วย ตั้งแต�ชุมชนท�องถิ่นและองค กรที่ไม�ใช�รัฐบาลไปถึงเจ�าหน�าที่ตรวจคนเข�าเมืองและ
พนักงานอัยการ 
“การสอบสวนคดีค�ามนุษย  : ความท�าทาย บทเรียนที่ได�รับ และวิธีปฏิบัติที่ดีที่สุด 
โดย เควิน เบลส  และสตีเว�น ลีซ 

ประกาศการบังคับใช�กฎหมายของเอฟบไีอ, เมษายน 2007 (พ.ศ. 2550) เล�มที่ 76 เลขที่ 4 
(กระทรวงยุติธรรมสหรัฐอเมริกา สํานักงานสอบสวนกลาง) 

ในสถานการณ ของประเทศสหรัฐอเมริกา ผู�เขียนพิจารณาคําถามที่ว�า “จะทําให�การสอบสวนคดีและ
การฟEองร�องคดีค�ามนุษย เพิ่มขึ้นได�อย�างไร” การค�นพบและคําแนะนําหลักของผู�เขียนมีคุณค�าต�อการ
สอบสวนคดีค�ามนุษย ในทุกที่ 

ข�อพิจารณาท่ัวไป 

• การดําเนินการขั้นต�นในการสอบสวนคดีมีความสําคัญต�อความสําเร็จทั้งหมดในการฟEองร�อง
ดําเนินคดี 

• การสอบสวนคดีค�ามนุษย ต�องการการปฏิบัติอย�างเอาใจใส�ต�อผู�เสียหายและพยานซึ่งคําให�การ
ของเขามีผลต�อการฟEองร�องดําเนินคดี 

• ขั้นตอนการถามคําถาม (สัมภาษณ ) ผู�เสียหาย การเก็บรวบรวมพยานหลักฐานสนับสนุนและ
การสอบสวนผู�กระทําความผิดจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น เมื่อผู�เสียหายได�อยู�ในประเทศและ
ได�รับการดูแลและการปEองกันจากผู�ให�บริการ (service provider) อย�างต�อเนื่องเหมือนตอนเริ่ม
ขั้นตอนการสอบสวนเท�าที่เป	นไปได� 

 

หน�วยงานหรือบุคคลที่ให�ความช�วยเหลือกับเหย่ือหรือผู�เสียหายจากการค�ามนุษย ในสหรัฐอเมริกา เช�น ให�ความช�วยเหลือทางด�านอาหาร 
ที่พัก เสื้อผ�า การดูแลทางการแพทย  การให�ความช�วยเหลือทางด�านกฎหมาย และการฝRกอาชีพ 

 



• การแทรกแซงการบังคับใช�กฎหมายให�ประสบความสําเร็จต�องการการตอบสนองที่รวดเร็วและ
ยั่งยืน หลังจากเริ่มสัมภาษณ ผู�เสียหายที่น�าสงสัย พยานและผู�กระทําผิดที่เป	นไปได� พนักงาน
สอบสวนจะต�องเริ่มรวบรวมข�อมูลและพยานหลักฐานสนับสนุนเพื่อตั้งข�อกล�าวหาและคดี 

ความร%วมมือของผู�เสียหายและพยาน 

• คนทํางานที่มีประสบการณ ในการทําคดีค�ามนุษย จะก�อให�เกิดผลลัพธ ที่ประสบความสําเร็จ
ที่สุด เนื่องจากเป	นผู�ที่สามารถตอบสนองต�อผู�เสียหายและความต�องการของผู�เสียหายได�อย�าง
รวดเร็ว และเป	นผู�ที่รู�ถึงแหล�งข�อมูลอื่น ๆ ที่ทําให�พยานหลักฐานแน�ชัดขึ้น 

• การได�รับความร�วมมือจากผู�เสียหายในฐานะพยานเป	นเรื่องยาก เนื่องจากความไม�ไว�ใจตํารวจ
ในประเทศบ�านเกิดของผู�เสียหาย ผู�รอดชีวิตจากการค�ามนุษย เกรงกลัวหน�วยงานที่บังคับใช�
กฎหมายและกังวลว�าพวกเขาจะกลายเป	นอาชญากร ผู�ถูกคุมขังหรือถูกเนรเทศ ความกลัว
เหล�านี้ต�องถูกกําจัดไปเพื่อให�ผู�เสียหายให�ความร�วมมือในการเป	นพยาน 

• ผู�รอดชีวิตจากการค�ามนุษย บ�อยครั้งไม�ได�บอกว�าตนเองเป	นผู�เสียหาย ผู�บังคับใช�กฎหมายอาจ
มีความยากลําบากในการบ�งช้ีตัวผู�เสียหายซึ่งอยู�รวมกับผู�ถูกคุมขังและการแยกผู�เสียหายออก
จากผู�กระทําความผิด 

• พนักงานสอบสวนและพนักงานอัยการสามารถได�รับความไว�วางใจและความร�วมมือจาก
ผู�เสียหายและพยานโดยการแสดงความเห็นใจและทําให�พวกเขารู�สึกสบายใจ 
 

บทบาทและความท�าทายของหน%วยงานต%าง ๆ  

• การสอบสวนคดีค�ามนุษย ต�องการการร�วมมือระหว�างหน�วยงานต�าง ๆ พนักงานสอบสวนต�อง
พิจารณาขั้นตอนการถามคําถามเพื่อล�วงเอาข�อมูลเกี่ยวกับการถูกคุมขัง การบังคับทํางาน การ
กระทําทางเพศที่ถูกบังคับ และการข�มเหงโดยผู�กระทําความผิด 

• พนักงานสอบสวนอาจจะพิจารณาการทํางานอย�างใกล�ชิดกับพนักงานอัยการเพื่อให�ได�
คําให�การผู�เสียหายและพยานที่ชัดเจน และปรึกษาองค กรที่ไม�ใช�รัฐบาลซึ่งเช่ียวชาญเฉพาะทาง
ที่จัดเตรียมการบริการและคําปรึกษาแก�บุคคลที่ถูกค�ามนุษย  หน�วยงานอื่น ๆ เช�น หน�วยงานที่
จัดการด�านแรงงาน ก็สามารถช�วยผู�บังคับใช�กฎหมายในกระบวนการของการสอบสวนและการ
ฟEองร�องดําเนินคดี 
 

การเก็บรวบรวมพยานหลักฐาน 

• กรณีที่พนักงานสอบสวนรู�แหล�งข�อมูล พวกเขาสามารถรวบรวมพยานหลักฐานและหาที่อยู�ของ
ผู�เสียหายและผู�กระทําความผิด ผู�ค�ามนุษย จะใช�วิธีปกติการค�าในการก�ออาชญากรรม ดังนั้น 
การตรวจดูสิ่งที่บันทึกไว�สามารถจัดเตรียมพยานหลักฐานที่มีคุณค�าได� วิธีการสอบสวนอื่น ๆ 
เช�นการตรวจตราเป	นพิเศษโดยตํารวจ การวิเคราะห ข�อมูลที่ถูกลบทิ้งไปแล�วและการโต�ตอบ



ทางจดหมาย การปฏิบัติการโดยลับ และการตรวจดูการโอนเงินเข�าบัญชี (ถ�ามี) สามารถ
เปUดเผยข�อมูลที่เกี่ยวข�องได� 

• ผู�สอบสวนบ�อยครั้งที่ต�องทํางานในสถานการณ ที่ไม�คุ�นเคยและในชุมชนซึ่งไม�ไว�ใจผู�มีอํานาจ
บังคับใช�กฎหมาย (อย�างเช�น ในละแวกชุมชนที่มีสังคมและวัฒนธรรมซึ่งยากจะเข�าถึง) องค กร
ที่มีประสบการณ ในการทํางานกับหน�วยงานที่บังคับใช�กฎหมายก็จะเป	นทรัพยากรที่สําคัญใน
การสอบสวนเมื่อมีการค�ามนุษย เกิดขึ้น ธรรมชาติของอาชญากรรมเหล�านี้ต�องการการกําหนด
ทิศทางด�านสังคมและวัฒนธรรมที่ เหมาะสม เพื่อรวบรวมข�าวกรองทางอาญาอย�างมี
ประสิทธิภาพและจับตัวผู�กระทําความผิด กลุ�มชุมชนชาติพันธ  องค กรที่ไม�ใช�รัฐบาลเกี่ยวกับ
สิทธิของคนทํางานและผู�อพยพ สามารถช�วยทําให�เข�าถึงชุมชนที่แยกตัวทางด�านวัฒนธรรม 
หน�วยงานที่บังคับใช�กฎหมายควรเสาะหาความช�วยเหลือจากองค กรที่ได�มีการบันทึกไว�ว�า ได�
เคยให�ความช�วยเหลือแก�ผู�เสียหายจากการค�ามนุษย และทํางานร�วมกับผู�มีอํานาจในการ
สอบสวน 

ข�อพิจารณาในการสัมภาษณ� 

• ผู�สอบสวนควรทํางานร�วมกันเมื่อสัมภาษณ ผู� เสียหายและพยานเพื่อหลีกเลี่ยงการ
สัมภาษณ หลายครั้งซึ่งทําให�มีการบันทึกข�อมูลที่ขัดแย�งกัน 

• แม�การสัมภาษณ หนึ่งครั้งจะสร�างความม่ันใจให�ผู�เสียหายและพยาน แต�พวกเขาอาจจะ
ไม�ให�ข�อมูลทั้งหมดในการสัมภาษณ เพียงครั้งเดียว เนื่องจากความชอกชํ้าที่ผู�เสียหายได�รับ
แล�ว อุปสรรคทางสังคมและสภาพจิตใจ รวมถึงความแตกต�างทางสังคมและวัฒนธรรม 
ภาษาและเพศ มีส�วนขัดขวางต�อกระบวนการการสัมภาษณ  

• ประเด็นเรื่องเพศมีผลกระทบที่สําคัญต�อการได�รับข�อมูลจากการสัมภาษณ  ผู�หญิงและเด็ก
ที่ถูกค�ามนุษย ได�รับความทุกข ทรมานจากการถูกข�มเหงและความรุนแรงทางเพศ พวกเขา
จึงลังเลที่จะขอความช�วยเหลือเนื่องจากพวกเขาอับอายและกลัวเสียช่ือเสียงที่เกิดจากการ
เปUดเผยประสบการณ ของพวกเขา โดยเฉพาะอย�างยิ่งผู�ชายที่มาจากวัฒนธรรมที่มีมุมมอง
ทางด�านประเพณีที่ว�า เพศชายเป	นเพศที่แข็งแกร�ง อาจจะไม�ต�องการที่จะยอมรับว�า พวก
เขาถูกนําไปค�ามนุษย เพราะพวกเขากลัวว�าการเปUดเผยเรื่องที่พวกเขาสูญเสียอิสรภาพ จะ
ทําให�พวกเขารู�สึกบั่นทอนในความเป	นผู�ชายด�วยเหตุผลเหล�านี้ ผู�ชายและผู�หญิงอาจจะ
รู�สึกเต็มใจที่จะพูดคุยกับผู�บังคับใช�กฎหมายและผู�ให�บริการ (service provider) ที่มีเพศ
เดียวกัน 

• ฝWายสอบสวนที่มีความรู�ทางด�านภาษาของบุคคลที่เขาทําการสัมภาษณ และมีความเกี่ยวพัน
ทางด�านวัฒนธรรมกับบุคคลนั้นอาจจะมีความสําเร็จมากกว�า 
 

หมายเหตุ แปลโดย นางสาวรัตติกาล  จูฮุ�ง อัยการจังหวัดผู�ช%วย สํานักงานอัยการคดีเยาวชนและครอบครัวจังหวัดตรัง 


