
 

 

 

 

ค ำประกำศเก่ียวกับควำมเป็นส่วนตัว (Privacy Notice) 
ตำมนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

๑. บทน ำ 

ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด (ต่อไปในประกำศน้ีเรียกว่ำ “องค์กร”) ตระหนักถึงควำมส ำคัญของข้อมูล 
ส่วนบุคคลและข้อมูลอื่นอันเกี่ยวกับท่ำน (รวมเรียกว่ำ “ข้อมูล”) เพื่อให้ท่ำนสำมำรถเชื่อมั่นได้ว่ำส ำนักงำน
อัยกำรสูงสุดมีควำมโปร่งใสและควำมรับผิดชอบในกำรเก็บรวบรวม  ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลของท่ำน 
ตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ และฉบับปรับปรุงแก้ไขตำมที่จะมีกำรปรับปรุง
แก้ไขเป็นครำว ๆ รวมถึงกฎหมำยอื่นที่เกี่ยวข้อง (“กฎหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) ค ำประกำศเกี่ยวกับ 
ควำมเป็นส่วนตัว (“ประกำศ”) น้ีจึงได้จัดท ำขึ้นเพื่อชี้แจงแก่ท่ำนถึงรำยละเอียดเกี่ยวกับกำรเก็บรวบรวม ใช้
หรือเปิดเผย (รวมเรียกว่ำ “ประมวลผล”) ข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งด ำเนินกำรโดยส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด รวมถึง
เจ้ำหน้ำที่และบุคคลที่เกี่ยวข้อง ผู้ด ำเนินกำรแทนหรือในนำมของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด โดยมีเน้ือหำสำระ
ดังต่อไปน้ี 

 
๒. ขอบเขตกำรบังคับใช้ประกำศ 
 ประกำศน้ีใช้บังคับกับข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งมีควำมสัมพันธ์กับส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดในปัจจุบัน 
และที่อำจมีในอนำคต ซึ่งถูกประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดยส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด บุคลำกร พนักงำน 
ตำมสัญญำและรวมถึงคู่สัญญำหรือบุคคลภำยนอกที่ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนำมของส ำนักงำน
อัยกำรสูงสุด (“ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล”) ภำยใต้บริกำรต่ำง ๆ เช่น เว็บไซต์ ระบบ แอปพลิเคชัน 
หรือบริกำรในรูปแบบอื่นที่ควบคุมดูแลโดยส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด (รวมเรียกว่ำ “บริกำร”) 
 บุคคลมีควำมสัมพันธ์กับส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ตำมควำมในวรรคแรก รวมถึง 
  ๑) ประชำชนที่มำติดต่อหรือรับบริกำรต่ำง ๆ 
  ๒) ข้ำรำชกำรฝ่ำยอัยกำรและบุคลำกรส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
  ๓) คู่สัญญำและผู้ให้บริกำรซึ่งเป็นบุคคลธรรมดำ 
  ๔) กรรมกำร ผู้ รับมอบอ ำนำจ ผู้แทน ตัวแทน ลูกจ้ำง หรือบุคคลอื่นที่มีควำมสัมพันธ์ 
ในรูปแบบเดียวกันของนิติบุคคลที่มีควำมสัมพันธ์กับส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
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  ๕)  ผู้เข้ำชมหรือใช้งำนเว็บไซต์ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด (www.ago.go.th) รวมทั้งระบบ 
แอปพลิเคชัน อุปกรณ์หรือช่องทำงกำรสื่อสำรอื่นซึ่งควบคุมดูแลโดยส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
  ๖) บุคคลอื่นที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ผู้สมัครงำน 
ครอบครัวของเจ้ำหน้ำที่หรือบุคลำกร ผู้ค้ ำประกัน ผู้รับประโยชน์ในกรมธรรม์ประกันภัย เป็นต้น 
  ข้อ ๑) ถึง ๖) เรียกรวมกันว่ำ “ท่ำน” 
 
๓. ค ำนิยำม 
 - ข้อมูลส่วนบุคคล หมำยถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลธรรมดำ ซึ่งท ำให้สำมำรถระบุตัวบุคคลน้ันได้ไม่ว่ำ
ทำงตรงหรือทำงอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพำะ 
 - ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว  หมำยถึง  ข้อมูลส่วนบุคคลตำมที่ถูกบัญญั ติไว้ ในมำตรำ ๒๖ 
แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ซึ่งได้แก่ ข้อมูลเชื้อชำติ เผ่ำพันธุ์ ควำมคิดเห็นทำงกำร
เมือง ควำมเชื่อในลัทธ ิศำสนำหรือปรัชญำ พฤติกรรมทำงเพศ ประวัติอำชญำกรรม ข้อมูลสุขภำพ ควำมพิกำร 
ข้อมูลสหภำพแรงงำน ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลชีวภำพหรือข้อมูลอื่นใดซึ่งกระทบต่อเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 
ในท ำนองเดียวกันตำมที่คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกำศก ำหนด 
 - กำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หมำยถึง กำรด ำเนินกำรใด ๆ กับข้อมูลส่วนบุคคล เช่น เก็บ 
รวบรวม บันทึก ส ำเนำ จัดระเบียบ เก็บรักษำ ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช้ กู้คืน เปิดเผย ส่งต่อ เผยแพร่ โอน 
รวม ลบ ท ำลำย เป็นต้น 
 - เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล หมำยถึง บุคคลธรรมดำซึ่งเป็นเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลที่ส ำนักงำน
อัยกำรสูงสุดเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย 
 - ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หมำยถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอ ำนำจหน้ำที่ตัดสินใจเกี่ยวกับกำร
เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
 - ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  หมำยถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรเก็บ 
รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตำมค ำสั่งหรือในนำมของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งน้ี บุคคลหรือ
นิติบุคคลซึ่งด ำเนินกำรดังกล่ำวไม่เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
 
๔. แหล่งท่ีมำของข้อมูลส่วนบุคคลท่ีส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดเก็บรวบรวม 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เก็บรวบรวมหรือได้มำซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลประเภทต่ำง ๆ  จำกแหล่งข้อมูล
ดังต่อไปน้ี 
 ๑) ข้อมูลส่วนบุคคลที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เก็บรวบรวมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลโดยตรง  
ในช่องทำงให้บริกำรต่ำง ๆ เช่น ขั้นตอนกำรสมัคร ลงทะเบียน สมัครงำน ลงนำมในสัญญำ เอกสำร ท ำแบบ
ส ำรวจหรือใช้บริกำร หรือช่องทำงให้บริกำรอื่นที่ควบคุมดูแลโดยส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด หรือเมื่อเจ้ำของข้อมูล
ส่วนบุคคลติดต่อสื่อสำรกับส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ณ ส ำนักงำนอัยกำรต่ำง ๆ หรือผ่ำนช่องทำงติดต่ออื่น 
ที่ควบคุมดูแลโดยส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เป็นต้น 
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 ๒) ข้อมูลที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เก็บรวบรวมจำกกำรที่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลเข้ำใช้งำนเว็บไซต์ 
หรือบริกำรอื่นตำมสัญญำหรือตำมพันธกิจ เช่น กำรติดตำมพฤติกรรมกำรใช้งำนเว็บไซต์หรือบริกำรของ
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ด้วยกำรใช้คุกกี้ (Cookies) หรือจำกซอฟต์แวร์บนอุปกรณ์ของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 
เป็นต้น 
 ๓) ข้อมูลส่วนบุคคลที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เก็บรวบรวมจำกแหล่งอื่นนอกจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล
โดยที่แหล่งข้อมูลดังกล่ำวมีอ ำนำจหน้ำที่ มีเหตุผลที่ชอบด้วยกฎหมำยหรือได้รับควำมยินยอมจำกเจ้ำของ
ข้อมูลส่วนบุคคลแล้วในกำรเปิดเผยข้อมูลแก่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด  เช่น กำรเชื่อมโยงบริกำรดิจิทัลของ
หน่วยงำนของรัฐในกำรให้บริกำรเพื่อประโยชน์สำธำรณะแบบเบ็ดเสร็จแก่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลเอง กำรรับข้อมูล
ส่วนบุคคลจำกหน่วยงำนของรัฐแห่งอื่นในฐำนะที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด มีหน้ำที่ตำมพันธกิจในกำรด ำเนินกำร
จัดให้มีศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลำงเพื่อสนับสนุนกำรด ำเนินกำรของหน่วยงำนของรัฐในกำรให้บริกำร
ประชำชนผ่ำนระบบดิจิทัล รวมถึงจำกควำมจ ำเป็นเพื่อให้บริกำรตำมสัญญำที่อำจมีกำรแลกเปลี่ยนข้อมูล 
ส่วนบุคคลกับหน่วยงำนคู่สัญญำได้ 
 นอกจำกน้ี ยังหมำยควำมรวมถึงกรณีที่ท่ำนเป็นผู้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลภำยนอกแก่ส ำนักงำน
อัยกำรสูงสุด ดังน้ัน ท่ำนมีหน้ำที่รับผิดชอบในกำรแจ้งรำยละเอียดตำมประกำศน้ีหรือประกำศของกำรบริกำร 
อื่นใดตำมแต่กรณี ให้บุคคลดังกล่ำวทรำบ ตลอดจนขอควำมยินยอมจำกบุคคลน้ันหำกเป็นกรณีที่ต้องได้รับ
ควำมยินยอมในกำรเปิดเผยข้อมูลแก่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
 
๕. ฐำนกฎหมำยในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดพิจำรณำก ำหนดฐำนกฎหมำยในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน 
ตำมควำมเหมำะสมและตำมบริกำรของกำรให้บริกำร ทั้งน้ี ฐำนกฎหมำยในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
ที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดใช้ ประกอบด้วย 
 

ฐำนกฎหมำยในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล รำยละเอียด 
เพื่อกำรด ำเนินกำรภำรกิจหรือกำรใช้อ ำนำจรัฐที่
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดได้รับเพื่อกำรปฏิบัติหน้ำที่
ตำมกฎหมำย 

เพื่อให้ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด สำมำรถด ำเนินกำร
ตำมภำรกิจงำนหรือกำรใช้อ ำนำจรัฐตำมที่ได้รับ 
ตำมกฎหมำยได้ เช่น 
- พระรำชบัญญัติองค์กรอัยกำรและพนักงำนอัยกำร 
พ.ศ. ๒๕๕๓ 
- พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 
๒๕๔๐ 
- รวมถึงกฎหมำยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ฐำนกฎหมำยในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล รำยละเอียด 
เป็นกำรจ ำเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำย เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำยของส ำนักงำน

อัยกำรสูงสุดและของบุคคลอื่น ซึ่งประโยชน์ดังกล่ำว
มีควำมส ำคัญไม่น้อยไปกว่ำสิทธิขั้นพื้นฐำนในข้อมูล
ส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคล เช่น เพื่อกำร
รักษำควำมปลอดภัยอำคำรสถำนที่ของส ำนักงำน
อัยกำรสูงสุดหรือกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
เพื่อด ำเนินกำรภำยในของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
เป็นต้น 

เป็นกำรจ ำเป็นเพื่อกำรป้องกันหรือระงับอันตรำย 
ต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสุขภำพ 

เพื่อป้องกันหรือระงับอันตรำยต่อชีวิตร่ำงกำย หรือ
สุขภำพของบุคคล 

เพื่อกำรปฏิบัติตำมสัญญำ เพื่อให้ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดสำมำรถปฏิบัติหน้ำที่
ตำมสัญญำ หรือด ำเนินกำรอันเป็นควำมจ ำเป็นต่อ
กำรเข้ำท ำสัญญำ ซึ่งท่ำนเป็นคู่สัญญำกับส ำนักงำน
อัยกำรสูงสุด เช่น กำรจ้ำงงำน จ้ำงท ำของ กำรท ำ
บันทึกข้อตกลงควำมร่วมมือหรือสัญญำในรูปแบบอื่น 
เป็นต้น 

เพื่อกำรจัดท ำเอกสำรประวัติศำสตร์ วิจัย หรือสถิติ
ที่ส ำคัญ 

เพื่อให้ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด สำมำรถจัดท ำหรือ
สนับสนุนกำรจัดท ำเอกสำรประวัติศำสตร์ วิจัยหรือ
สถิ ติตำมที่ ส ำ นัก งำนอั ย กำรสู งสุ ดอำจไ ด้ รับ
มอบหมำย เช่น กำรจัดท ำท ำเนียบผู้บริหำร หรือ
คณะกรรมกำรกำรจัดท ำสถิติกำรใช้บริกำรดิจิทัล
ภำครัฐ เป็นต้น 

ควำมยินยอมของท่ำน เพื่อกำรเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ในกรณีที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด จ ำเป็นต้องได้รับ
ควำมยินยอมจำกท่ำน โดยได้มีกำรแจ้งวัตถุประสงค์
ของกำร เก็ บรวบรวม  ใ ช้  ห รือ เปิ ด เผยข้อมูล 
ส่วนบุคคลก่อนกำรขอควำมยินยอมแล้ว  เช่น 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว ด้วย
วัตถุประสงค์ที่ไม่เป็นไปตำมข้อยกเว้นมำตรำ ๒๔ 
หรือ ๒๖ แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ หรือกำรน ำเสนอประชำสัมพันธ์
บริกำรของคู่สัญญำแก่ท่ำน เป็นต้น 
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 ในกรณีที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดมีควำมจ ำเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเพื่อกำร
ปฏิบัติตำมสัญญำ กำรปฏิบัติหน้ำที่ตำมกฎหมำยหรือเพื่อควำมจ ำเป็นในกำรเข้ำท ำสัญญำ หำกท่ำนปฏิเสธ
ไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลหรือคัดค้ำนกำรด ำเนินกำรประมวลผลตำมวัตถุประสงค์ของกิจกรรม  อำจมีผลท ำให้
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดไม่ปฏิบัติตำมสัญญำหรือไม่สำมำรถจัดสวัสดิกำรบำงอย่ำง หรือไม่สำมำรถด ำเนินกำร
หรือให้บริกำรตำมที่ท่ำนร้องขอได้ทั้งหมดหรือบำงส่วน 
 
๖. ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลท่ีส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดเก็บรวบรวม 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดอำจเก็บรวบรวมหรือได้มำซึ่งข้อมูลดังต่อไปน้ี ซึ่งอำจรวมถึงข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่ำน ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับบริกำรที่ท่ำนใช้หรือบริบทควำมสัมพันธ์ที่ท่ำนมีกับส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด  รวมถึง
ข้อพิจำรณำอื่นที่มีผลกับกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล โดยประเภทของข้อมูลที่ระบุไว้ดังต่อไปน้ีเป็นเพียง
กรอบกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดเป็นกำรทั่วไป ทั้งน้ี เฉพำะข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
กับบริกำรที่ท่ำนมีควำมสัมพันธ์ด้วยเท่ำน้ันที่จะมีผลบังคับใช้ 
 

ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รำยละเอียดและตัวอย่ำง 
ข้อมูลเฉพำะตัวบุคคล ข้อมูลระบุชื่อเรียกของท่ำนหรือข้อมูลจำกเอกสำร

รำชกำรที่ ร ะบุ ข้อมูล เฉพำะตัวของท่ ำน  เช่ น 
ค ำน ำหน้ำชื่อ ชื่อ นำมสกุล ชื่อกลำง ชื่อเล่น ลำยมือ
ชื่อ เลขที่บัตรประจ ำตัวประชำชน สัญชำติ เลขที่
ใบขับขี่ เลขที่หนังสือเดินทำง ข้อมูลทะเบียนบ้ำน 
หมำยเลขใบประกอบกำร หมำยเลขใบอนุญำต 
กำรประกอบวิชำชีพ (ส ำหรับแต่ละอำชีพ) หมำยเลข
ประจ ำตัวผู้ประกันตน หมำยเลขประกันสังคมเป็นต้น 

ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของบุคคล ข้อมูลรำยละเอียดเกี่ยวกับตัวท่ำน เช่น วันเดือนปีเกิด 
เพศ ส่วนสูง น้ ำหนัก อำยุ สถำนภำพกำรสมรส 
สถำนภำพกำรเกณฑ์ทหำร รูปถ่ำย ภำษำพูด ข้อมูล
พฤติกรรม ควำมชื่นชอบ ข้อมูลกำรเป็นบุ คคล
ล้มละลำย ข้อมูลกำรเป็นคนไร้ควำมสำมำรถหรือ 
คนเสมือนไร้ควำมสำมำรถ เป็นต้น 

ข้อมูลส ำหรับกำรติดต่อ ข้อมูลเพื่อกำรติดต่อท่ำน เช่น เบอร์โทรศัพท์บ้ำน 
เบอร์โทรศัพท์เคลื่อนที่  หมำยเลขโทรสำร อีเมล 
อยู่ทำงไปรษณีย์ บ้ำน ชื่อผู้ใช้งำนในสังคมออนไลน์ 
(Line ID, MS Teams) แผนที่ที่ต้ังของที่พัก เป็นต้น 
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ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รำยละเอียดและตัวอย่ำง 
ข้อมูลเกี่ยวกับกำรท ำงำนและกำรศึกษำ รำยละเอียดกำรจ้ำงงำน รวมถึงประวัติกำรท ำงำน

และประวัติกำรศึกษำ เช่น ประเภทกำรจ้ำงงำน 
อำชีพ  ยศ ต ำแห น่ง  ห น้ำที่ คว ำม เชี่ ย วช ำ ญ 
สถำนภำพใบอนุญำตท ำงำน ข้อมูลบุคคลอ้ำงอิง
หมำยเลขประจ ำตัวผู้ เสียภำษี ประวัติกำรด ำรง
ต ำแหน่ง ประวัติกำรท ำงำน ข้อมูลเงินเดือน วันเร่ิมงำน 
วันออกจำกงำน ผลกำรประเมินสวัสดิกำรและสิทธิ
ประโยชน์พัส ดุในครอบครองของผู้ปฏิบั ติงำน 
ผลงำน หมำยเลขบัญชีธนำคำร สถำบันกำรศึกษำ 
วุฒิกำรศึกษำ ผลกำรศึกษำ วันที่ส ำเร็จกำรศึกษำ 
เป็นต้น 

ข้อมูลเกี่ยวกับกรรมธรรม์ประกันภัย ร ำ ย ล ะ เ อี ย ด เ กี่ ย วกั บ ก ร มธ ร ร ม์ ปร ะ กั นภั ย
ผู้ปฏิบัติงำน เช่น ผู้รับประกันภัย ผู้เอำประกันภัย 
ผู้ รับประโยชน์ หมำยเลขกรมธรรม์  ประเภท
กรมธรรม์ วงเงินคุ้มครอง ข้อมูลเกี่ยวกับกำรเคลม 
เป็นต้น 

ข้อมูลเกี่ยวกับควำมสัมพันธ์ทำงสังคม ข้ อมู ลควำมสั มพันธ์ ท ำ งสั งคมของท่ ำน  เช่ น 
สถำนภำพทำงกำรเมือง กำรด ำรงต ำแหน่งทำง
กำรเมือง กำรด ำรงต ำแหน่งกรรมกำร ควำมสัมพันธ์
กับผู้ปฏิบัติงำนของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ข้อมูล
กำรเป็นผู้มีสัญญำจ้ำงกับส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
ข้อมูลกำรเป็นผู้มีส่วนไ ด้เสีย ในกิจกำรที่ท ำกับ
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เป็นต้น 

ข้อมูลเกี่ยวกับกำรใช้บริกำรของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด รำยละเอียดเกี่ยวกับระบบหรือบริกำรของส ำนักงำน
อัยกำรสูงสุด  เช่น ชื่อบัญชีผู้ ใช้ งำน รหัสผ่ำน 
หมำยเลข PIN ข้อมูล  Single Sign-on (SSO ID) 
รหัส OTP ข้อมูลกำรจรำจรทำงคอมพิวเตอร์ ข้อมูล
ระบุพิกัด ภำพถ่ำย  วี ดี โอ บันทึกเสียง  ข้อมูล
พฤติกรรมกำรใช้งำน (เว็บไซต์ที่อยู่ในควำมดูแลของ
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เช่น http://www.ago.go.th/ 
หรือแอปพลิเคชันต่ำง ๆ ) ประวัติกำรสืบค้น คุกกี้
หรือเทคโนโลยี ในลักษณะเดียวกัน  หมำยเลข
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ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รำยละเอียดและตัวอย่ำง 
อุปกรณ์ (Device ID) ประเภทอุปกรณ์ รำยละเอียด
กำรเชื่อมต่อ ข้อมูลเบรำว์เซอร์ ภำษำที่ใช้ งำน 
ระบบปฏิบัติกำรที่ใช้งำน เป็นต้น 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมละเอียดอ่อน ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมละเอียดอ่อนของท่ำน เช่น 
เชื้อชำติ ข้อมูลศำสนำ ข้อมูลควำมพิกำร ข้อมูล
ควำมเห็นทำงกำรเมือง ประวัติอำชญำกรรม ข้อมูล
ชีวภำพ (ข้อมูลภำพจ ำลองใบหน้ำ ข้อมูลลำยพิมพ์
น้ิวมือ) ข้อมูลเกี่ยวกับสุขภำพ เป็นต้น 

 
๗. คุกก้ี 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดเก็บรวบรวมและใช้คุกกี้รวมถึงเทคโนโลยีอื่นในลักษณะเดียวกันในเว็บไซต์ที่อยู่
ภำยในควำมดูแลของส ำ นักงำนอัยกำรสูงสุด  หรือบนอุปกรณ์ของท่ำนตำมแต่บริกำรที่ท่ ำนใช้ งำน 
ทั้งน้ีเพื่อกำรด ำเนินกำรด้ำนควำมปลอดภัยในกำรให้บริกำรของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด และเพื่อให้ท่ำนซึ่งเป็น
ผู้ใช้งำนได้รับควำมสะดวกและประสบกำรณ์ที่ดีในกำรใช้งำนบริกำรของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด  และข้อมูล
เหล่ำน้ีจะถูกน ำไปเพื่อปรับปรุงเว็บไซต์ของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดให้ตรงกับควำมต้องกำรของท่ำนมำกยิ่งขึ้น 
ข้อมูลที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดเก็บรวบรวมและวิเครำะห์จะรวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับเคร่ืองคอมพิวเตอร์และกำร
เชื่อมต่อของท่ำน เช่น ประเภทและเวอร์ชั่นของเบรำว์เซอร์ที่ใช้ ประเภทและเวอร์ชั่นของปลั๊กอินของ 
เบรำเซอร์ที่ใช้ ระบบปฏิบัติกำร และภำษำที่เลือกใช้ข้อมูลเหล่ำน้ีไม่ได้เชื่อมโยงกับข้อมูลส่วนบุคคลใด ๆ 
และไม่สำมำรถใช้เพื่อระบุตัวตนของผู้ใช้งำนรำยใด ๆ  ได้ ท่ำนสำมำรถต้ังค่ำหรือลบกำรใช้งำนคุกกี้ได้ด้วย
ตนเองจำกกำรต้ังค่ำในเว็บเบรำว์เซอร์ของท่ำน 
 
๘. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เยำว์ คนไร้ควำมสำมำรถและคนเสมือนไร้ควำมสำมำรถ 
 กรณีที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดทรำบว่ำข้อมูลส่วนบุคคที่จ ำเป็นต้องได้รับควำมยินยอมในกำรเก็บ
รวบรวม เป็นของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งเป็นผู้เยำว์ คนไร้ควำมสำมำรถหรือคนเสมือนไร้ควำมสำมำรถ 
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจะไม่ท ำกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลน้ันจนกว่ำจะได้รับควำมยินยอมจำกผู้ใช้
อ ำนำจปกครองที่มีอ ำนำจกระท ำกำรแทนผู้เยำว์ หรือผู้อนุบำล หรือผู้พิทักษ์ตำมแต่กรณี ทั้งน้ี เป็นไปตำม
เงื่อนไขที่กฎหมำยก ำหนด 
 กรณีที่ ส ำ นัก งำนอั ย กำรสู งสุ ด ไม่ ทรำบมำก่ อนว่ ำ เ จ้ ำของข้ อมู ลส่ วนบุ คคล เป็ นผู้ เ ยำว์  
คนไร้ควำมสำมำรถหรือคนเสมือนไร้ควำมสำมำรถ  และมำพบในภำยหลังว่ำส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด  
ได้เก็บรวบรวมข้อมูลของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำวโดยยังมิได้รับควำมยินยอมจำกผู้ใช้อ ำนำจปกครอง
ที่มีอ ำนำจกระท ำกำรแทนผู้เยำว์ หรือผู้อนุบำลหรือผู้พิทักษ์ตำมแต่กรณี ดังน้ัน ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด



-๘- 
 

จะด ำเนินกำรลบท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลน้ันโดยเร็วหำกส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดไม่มีเหตุอันชอบด้วยกฎหมำย
ประกำรอื่นนอกเหนือจำกควำมยินยอมในกำรเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลดังกล่ำว 
 
๙. วัตถุประสงค์ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดด ำ เ นินกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเพื่อวัตถุประสง ค์  
หลำยประกำร ซึ่งขึ้นอยู่กับประเภทของบริกำรหรือกิจกรรมท่ำนใช้บริกำร ตลอดจนลักษณะควำมสัมพันธ์ 
ของท่ำนกับส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด หรือข้อพิจำรณำในแต่ละบริบทเป็นส ำคัญ โดยวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้
ดังต่อไปน้ีเป็นเพียงกรอบกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดเป็นกำรทั่วไป  ทั้งน้ี เฉพำะ
วัตถุประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับบริกำรหรือกิจกรรมที่ท่ำนใช้งำนหรือมีควำมสัมพันธ์ด้วยเท่ำน้ันที่จะมีผลบังคับใช้
กับข้อมูลของท่ำน โดยมีวัตถุประสงค์ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล ดังน้ี 
  ๑) เพื่อด ำเนินกำรตำมที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติตำมภำรกิจของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดหรือตำมที่ได้รับ
มอบหมำยให้ส ำเร็จลุล่วง หรือเป็นกำรจ ำเป็นเพื่อใช้อ ำนำจทำงกฎหมำยที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดมีอ ำนำจ
หน้ำที่ในกำรด ำเนินกำรดังปรำกฏในพระรำชบัญญัติองค์กรอัยกำรและพนักงำนอัยกำร พ.ศ. ๒๕๕๓ และ
กฎหมำย กฎ ระเบียบหรือค ำสั่งที่เกี่ยวข้อง 
 ๒) เพื่อให้บริกำรและบริหำรจัดกำรบริกำรของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดทั้งบริกำรภำยใต้สัญญำที่มีต่อ
ท่ำนหรือตำมพันธกิจของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
 ๓) เพื่อกำรด ำเนินกำรทำงธุรกรรมของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
 ๔) ควบคุมดูแล ใช้งำน ติดตำม ตรวจสอบและบริหำรจัดกำรบริกำรเพื่ออ ำนวยควำมสะดวกและ
สอดคล้องกับควำมต้องกำรของท่ำน 
 ๕) เพื่อเก็บรักษำและปรับปรุงข้อมูลอันเกี่ยวกับท่ำน รวมทั้งเอกสำรที่มีกำรกล่ำวอ้ำงถึงท่ำน 
 ๖) จัดท ำบันทึกรำยกำรกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตำมที่กฎหมำยก ำหนดวิเครำะห์ข้อมูล รวมถึง
แก้ไขปัญหำที่เกี่ยวกับบริกำรของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
 ๗) เพื่อด ำเนินกำรตำมที่จ ำเป็นในกำรบริหำรจัดกำรภำยในองค์กร รวมถึงกำรรับสมัครงำน กำรสรร
หำกรรมกำรหรือผู้ด ำรงต ำแหน่งต่ำง ๆ กำรประเมินคุณสมบัติ 
 ๘) ป้องกัน ตรวจจับ หลีกเลี่ยง และตรวจสอบกำรฉ้อโกง กำรละเมิดควำมปลอดภัย หรือกำรกระท ำ 
ที่ต้องห้ำม หรือผิดกฎหมำย และอำจเกิดควำมเสียหำยต่อทั้งส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดและเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 
 ๙) กำรยืนยันตัวตน พิสูจน์ตัวตนและตรวจสอบข้อมูลเมื่อท่ำนสมัครใช้บริกำรของส ำนักงำน
อัยกำรสูงสุดหรือติดต่อใช้บริกำร หรือใช้สิทธิตำมกฎหมำย 
 ๑๐) ปรับปรุงและพัฒนำคุณภำพผลิตภัณฑ์และบริกำรให้ทันสมัย 
 ๑๑) กำรประเมินและบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 ๑๒) ส่งกำรแจ้งเตือน กำรยืนยันกำรท ำค ำสั่ง ติดต่อสื่อสำรและแจ้งข่ำวสำรไปยังท่ำน 
  ๑๓) เพื่อจัดท ำและส่งมอบเอกสำรหรือข้อมูลที่มีควำมเกี่ยวข้องและจ ำเป็น 
 ๑๔) ยืนยันตัวตน ป้องกันกำรสแปม หรือกำรกระท ำที่ไม่ได้รับอนุญำต หรือผิดกฎหมำย 



-๙- 
 

 ๑๕) ตรวจสอบว่ำเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลเข้ำถึงและใช้บริกำรของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดอย่ำงไร 
ทั้งในภำพรวมและรำยบุคคล และเพื่อวัตถุประสงค์ที่เกี่ยวกับกำรค้นคว้ำ และกำรวิเครำะห์ 
 ๑๖) ด ำเนินกำรตำมที่จ ำเป็นเพื่อปฏิบัติตำมหน้ำที่ที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดมีต่อหน่วยงำนที่มีอ ำนำจ
ควบคุมหน่วยงำนด้ำนภำษี กำรบังคับใช้กฎหมำย หรือภำระผูกพันตำมกฎหมำยของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
 ๑๗) ด ำเนินกำรตำมที่จ ำเป็นเพื่อประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมำยของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดหรือของ
บุคคลอื่นหรือของนิติบุคคลอื่นที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินกำรของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
 ๑๘) ป้องกัน หรือหยุดยั้งอันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสุขภำพของบุคคลซึ่งรวมถึงกำรเฝ้ำระวัง  
โรคระบำด 
 ๑๙) จัดเตรียมเอกสำรทำงประวัติศำสตร์เพื่อประโยชน์สำธำรณะ กำรค้นคว้ำ หรือจัดท ำสถิติที่
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดได้รับมอบหมำยให้ด ำเนินกำร 
 ๒๐) เพื่อกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ประกำศ ค ำสั่งที่มีผลบังคับใช้ หรือกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับคดีควำม 
กำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับข้อมูลตำมหมำยศำล รวมถึงกำรใช้สิทธิเกี่ยวกับข้อมูลของท่ำน 

 ข้อมูลบำงอย่ำงที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดประมวลผลอำจถือเป็น "ข้อมูลที่มีควำมอ่อนไหว" ส ำนักงำน
อัยกำรสูงสุดมุ่งหมำยที่จะเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีควำมอ่อนไหวจำกท่ำน เฉพำะในกรณีที่ท่ำนให้ควำมยินยอมไว้
โดยชัดแจ้งและเท่ำที่จ ำเป็นต้องใช้ตำมสมควรในกำรด ำเนินกิจกำรของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด หรือในกรณีที่
กฎหมำย หรือศำล หรือหน่วยงำนของรัฐมีค ำสั่งให้เก็บรวบรวมข้อมูลน้ัน หรือในกรณีที่ท่ำนได้จงใจเปิดเผย
ข้อมูลน้ันต่อสำธำรณชนแล้วเท่ำน้ันและมุ่งหมำยที่จะแบ่งปัน ข้อมูลที่มีควำมอ่อนไหวเฉพำะในกรณีที่
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดเห็นว่ำจ ำเป็นต้องมีกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลน้ันเท่ำน้ัน ทั้งน้ี ส ำนักงำน
อัยกำรสูงสุดไม่จ ำเป็นต้องได้รับควำมยินยอมอย่ำงชัดแจ้งจำกท่ำน หำกเป็นไปเพื่อวัตถุประสงค์ดังต่อไปน้ี 
  เพื่อป้องกันหรือระงับอันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสุขภำพของบุคคลซึ่งเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล
ไม่สำมำรถให้ควำมยินยอมได้ ไม่ว่ำด้วยเหตุใดก็ตำม 
  เพื่อกำรด ำเนินกิจกรรมโดยชอบด้วยกฎหมำยที่มีกำรคุ้มครองที่เหมำะสมของมูลนิธิ สมำคม หรือ
องค์กรที่ไม่แสวงหำก ำไรที่มีวัตถุประสงค์ เกี่ยวกับกำรเมือง ศำสนำ ปรัชญำ หรือสหภำพแรงงำนให้แก่สมำชิก 
เพรำะเป็นข้อมูลที่เปิดเผยต่อสำธำรณะด้วยควำมยินยอมโดยชัดแจ้งของท่ำน 
  เพื่อก่อต้ังสิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย กำรปฏิบัติตำมหรือกำรใช้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย หรือ
กำรยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย 
  เพื่อควำมจ ำเป็นในกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์  เช่น กำรประเมิน
ควำมสำมำรถในกำรท ำงำนของข้ำรำชกำรฝ่ำยอัยกำรและบุคลำกร เป็นต้น  
  เพื่อกำรศึกษำวิจัยทำงวิทยำศำสตร์ ประวัติศำสตร์ หรือสถิติ 
  เพื่อประโยชน์สำธำรณะที่ส ำคัญอื่น ๆ  
 
 
 



-๑๐- 
 

๑๐. ประเภทบุคคลท่ีส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน 
ภำยใต้วัตถุประสงค์ที่ได้ระบุไว้ในข้อ ๙. ข้ำงต้น ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดอำจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล

ของท่ำนให้แก่บุคคลดังต่อไปน้ี ทั้งน้ี ประเภทของบุคคลผู้รับข้อมูลที่ระบุไว้ดังต่อไปน้ีเป็นเพียงกรอบกำร
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดเป็นกำรทั่วไป เฉพำะบุคคลผู้รับข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับบริกำร
ที่ท่ำนใช้งำนหรือมีควำมสัมพันธ์ด้วยเท่ำน้ันที่จะมีผลบังคับใช้ 

ประเภทบุคคลผู้รับข้อมูล รำยละเอียด 
หน่วยงำนของรัฐหรือผู้มีอ ำนำจที่ส ำนักงำน
อั ย ก ำ ร สู ง สุ ด  ต้ อ ง เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล เพื่ อ
วัตถุประสงค์ในกำรด ำเนินกำรตำมกฎหมำย
ห รือวั ตถุ ป ระสง ค์ส ำ คัญอื่ น  ( เ ช่ น  กำร
ด ำเนินกำรเพื่อประโยชน์สำธำรณะ) 

หน่วยงำนผู้บังคับใช้กฎหมำย หรือมีอ ำนำจควบคุมก ำกับ
ดู แ ล ห รื อ มี วั ต ถุ ป ร ะส ง ค์ อื่ นที่ มี ค ว ำ มส ำ คัญ  เ ช่ น 
คณะรัฐมนตรีรัฐมนตรีผู้ รักษำกำร กรมกำรปกครอง 
กรมสรรพำกร ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ ศำล กระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เป็นต้น 

คณะกรรมกำรต่ำง ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับกำร
ด ำ เ นินกำรตำมกฎหมำยของ  ส ำ นักงำน
อัยกำรสูงสุด 

ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดอำจเปิดเผยข้อมูลของท่ำนแก่บุคคล
ผู้ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรในคณะต่ำง ๆ 

คู่สัญญำซึ่งด ำเนินกำรเกี่ยวกับสวัสดิกำรของ
ผู้ปฏิบัติงำนของ ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 

บุคคลภำยนอกที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด จัดซื้อจัดจ้ำงให้
ด ำเนินกำรเกี่ยวกับสวัส ดิกำร เช่น บริษัทประกันภัย 
โรงพยำบำล บริษัทผู้ จัดท ำ Payrol ธนำคำร ผู้ให้บริกำร
โทรศัพท์ เป็นต้น 

ผู้ให้บริกำร ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด  อำจมอบหมำยให้บุคคลอื่น 
เป็นผู้ให้บริกำรแทน หรือสนับสนุนกำรด ำเนินกำรของ
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เช่นผู้ให้บริกำรด้ำน กำรจัดเก็บ
ข้อมูล  (เช่น คลำวด์ โกดังเอกสำร) ผู้พัฒนำระบบ 
ชอฟต์แวร์ แอปพลิเคชัน เว็บไซต์ ผู้ให้บริกำรจัดส่งเอกสำร 
ผู้ให้บริกำรด้ำนกำรช ำระเงิน ผู้ให้บริกำรอินเทอร์เน็ต 
ผู้ให้บริกำรโทรศัพท์ ผู้ให้บริกำรด้ำน Digital ID ผู้ให้บริกำร
สื่อสังคมออนไลน์ ผู้ เป็นต้น 

ผู้รับข้อมูลประเภทอื่น ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดอำจเปิดเผยข้อมูลของท่ำนให้แก่
บุคคลผู้ รับข้อมูลประเภทอื่น เช่น ผู้ ติดต่อ ส ำนักงำน
อัยกำรสูงสุด สมำชิกในครอบครัว มูลนิธิที่ไม่แสวงหำก ำไร 
วัด โรงพยำบำล สถำนศึกษำ หรือหน่วยงำนอื่น ๆ เป็นต้น 
ทั้งน้ี เพื่อกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับบริกำรของส ำนักงำน
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อัยกำรสูงสุด กำรฝึกอบรม กำรรับรำงวัล กำรร่วมท ำบุญ 
บริจำค เป็นต้น 

กำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะ ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด อำจเปิดเผยข้อมูลของท่ำนต่อ
สำธำรณะในกรณีที่จ ำเป็น เช่น กำรด ำเนินกำรที่ก ำหนดให้ 
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ต้องประกำศลงในรำชกิ จจำ
นุเบกษำหรือมติคณะรัฐมนตรี เป็นต้น 

 
 
๑๑. กำรส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่ำงประเทศ 
 ในบำงกรณีส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดอำจจ ำเป็นต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไปยัง
ต่ำงประเทศเพื่อด ำเนินกำรตำมวัตถุประสงค์ในกำรให้บริกำรแก่ท่ำน เช่น เพื่อส่งข้อมูลส่วนบุคคลไปยังระบบ
คลำวด์ (Cloud) ที่มีแพลตฟอร์มหรือเคร่ืองแม่ข่ำย (Server) อยู่ต่ำงประเทศ (เช่น ประเทศสิงค์โปร์ หรือ
สหรัฐอเมริกำ เป็นต้น) เพื่อสนับสนุนระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ต้ังอยู่นอกประเทศไทย  ทั้งน้ี ขึ้นอยู่กับ
บริกำรของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดที่ท่ำนใช้งำนหรือมีส่วนเกี่ยวข้องเป็นรำยกิจกรรม 
 อย่ำงไรก็ตำม ในขณะที่จัดท ำประกำศฉบับน้ี คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลยังมิ ไ ด้มี
ประกำศก ำหนดรำยกำรประเทศปลำยทำงที่มีมำตรฐำนกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ เพียงพอ 
ดังน ั้น เมื่อส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดมีควำมจ ำเป็นต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไปยังประเทศปลำยทำง
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจะด ำเนินกำรเพื่อให้ข้อมูลส่วนบุคคลที่ส่งหรือโอนไปมีมำตรกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
อย่ำงเพียงพอตำมมำตรฐำนสำกล หรือด ำเนินกำรตำมเงื่อนไขเพื่อให้สำมำรถส่งหรือโอนข้อมูลน้ันได้ 
ตำมกฎหมำย ได้แก่ 
 ๑) เป็นกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยที่ก ำหนดให้ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดต้องส่งหรือโอนข้อมูล 
ส่วนบุคคลไปต่ำงประเทศ 
 ๒) ได้แจ้งให้ท่ำนทรำบและได้รับควำมยินยอมจำกท่ำนในกรณีที่ประเทศปลำยทำง  
มีมำตรฐำนกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ไม่เพียงพอ ทั้งน้ี ตำมประกำศรำยชื่อประเทศที่คณะกรรมกำร
คุ้มครองส่วนบุคคลประกำศก ำหนด 
 ๓) เป็นกำรจ ำเป็นเพื่อปฏิบัติตำมสัญญำที่ท่ำนเป็นคู่สัญญำกับส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดหรือเป็น
กำรท ำตำมค ำขอของท่ำนก่อนกำรเข้ำท ำสัญญำน้ัน 
 ๔) เป็นกำรกระท ำตำมสัญญำของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดกับบุคคลหรือนิติบุคคลอื่ น 
เพื่อประโยชน์ของท่ำน 
  ๕) เพื่อป้องกันหรือระงับอันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสุขภำพของท่ำนหรือของบุคคลอื่น 
เมื่อท่ำนไม่สำมำรถให้ควำมยินยอมในขณะน้ันได้ 
  ๖) เป็นกำรจ ำเป็นเพื่อด ำเนินภำรกิจเพื่อประโยชน์สำธำรณะที่ส ำคัญ 
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๑๒. ระยะเวลำในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจะเก็บ รักษำข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไว้ในระยะเวลำเท่ำที่ข้อมูล น้ัน  
ยังมีควำมจ ำเป็นตำมวัตถุประสงค์ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลเท่ำน้ัน ตำมรำยละเอียดที่ได้ก ำหนดไว้ในประกำศ
หรือตำมกฎหมำยที่ เกี่ยวข้อง ทั้งน้ี เมื่อพ ้นระยะเวลำและข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนสิ้นควำมจ ำ เป็ น 
ตำมวัตถุประสงค์ดังกล่ำวแล้วส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจะท ำกำรลบ ท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน หรือท ำให้
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไม่สำมำรถระบุตัวตนได้ต่อไป ตำมรูปแบบและมำตรฐำนกำรลบท ำลำยข้อมูล  
ส่วนบุคคลที่คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลจะได้ประกำศต่อไป อย่ำงไรก็ดีในกรณีที่มีข้อพิพำท 
กำรใช้สิทธิหรือคดีควำมอันเกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดขอสงวนสิทธิในกำรเก็บ
รักษำข้อมูลน้ันต่อไป จนกว่ำข้อพิพำทน้ันจะได้มีค ำสั่งหรือค ำพิพำกษำถึงที่สุด 
 
๑๓. กำรให้บริกำรโดยบุคคลท่ีสำมหรือผู้ให้บริกำรช่วง 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดอำจมีกำรมอบหมำยหรือจัดซื้อจัดจ้ำงบุคคลที่สำม (ผู้ประมวลผลข้อมูล 
ส่วนบุคคล) ให้ท ำกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนำมของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดซึ่งบุคคลที่สำม
ดังกล่ำวอำจเสนอบริกำรในลักษณะต่ำง ๆ เช่น กำรเป็นผู้ดูแล (Hosting) รับงำนบริกำรช่วง (Outsourcing) 
หรือเป็นผู้ให้บริกำรคลำวด์ (Cloud computing service /provider) หรือเป็นงำนในลักษณะกำรจ้ำงท ำของ
ในรูปแบบอื่น 
 กำรมอบหมำยให้บุคคลที่สำมท ำกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในฐำนะผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลน้ัน 
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจะจัดให้มีข้อตกลงระบุสิทธิและหน้ำที่ของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดในฐำนะผู้ควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคลและของบุคคลที่  ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด มอบหมำยในฐำนะผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
ซึ่งรวมถึงก ำหนดรำยละเอียดประเภทข้อมูลส่วนบุคคลที่ ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด มอบหมำยให้ประมวลผล 
รวมถึงวัตถุประสงค์  ขอบเขตในกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและข้อตกลงอื่น  ๆ ที่ เกี่ ยวข้อง 
ซึ่งผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีหน้ำที่ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตำมขอบเขตที่ระบุในข้อตกลงและตำม
ค ำสั่งของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดเท่ำน้ัน โดยไม่สำมำรถประมวลผลเพื่อวัตถุประสงค์อื่นได้ 
 ในกรณีที่ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีกำรมอบหมำยผู้ให้บริกำรช่วง (ผู้ประมวลผลช่วง) เพื่อท ำกำร
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนำมของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
จะก ำกับให้ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจัดให้มีเอกสำรข้อตกลงระหว่ำงผู้ประมวลผลข้อ มูลส่วนบุคคล 
กับผู้ประมวลผลช่วงในรูปแบบและมำตรฐำนที่ไม่ ต่ ำกว่ำข้อตกลงระหว่ำง  ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุ ด 
กับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
 
๑๔. กำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
  ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดมีมำตรกำรปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล โดยกำรจ ำกัดสิทธิกำรเข้ำถึงข้อมูล 
ส่วนบุคคลให้สำมำรถเข้ำถึงได้โดยเจ้ำหน้ำที่เฉพำะรำยหรือบุคคลที่มีอ ำนำจหน้ำที่หรือได้รับมอบหมำยที่มี
ควำมจ ำเป็นต้องใช้ข้อมูลดังกล่ำวตำมวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลไว้แล้วเท่ำน้ัน  ซึ่งบุคคล
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ดังกล่ำวจะต้องยึดมั่นและปฏิบัติตำมมำตรกำรปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลของ  ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
อย่ำงเคร่งครัด ตลอดจนมีหน้ำที่รักษำควำมลับของข้อมูลส่วนบุคคลที่ตนเองรับรู้จำกกำรปฏิบัติกำรตำมอ ำนำจ
หน้ำที่ โดยส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดมีมำตรกำรรักษำควำมปลอดภัยข้อมูลทั้งในเชิงองค์กรหรือเชิงเทคนิคที่ได้
มำตรฐำนสำกล และเป็นไปตำมที่คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกำศก ำหนด 
 นอกจำกน้ี เมื่อส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดมีกำรส่ง โอนหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแก่บุคคลที่สำม ไม่ว่ำ
เพื่อกำรให้บริกำรตำมพันธกิจ ตำมสัญญำ หรือข้อตกลงในรูปแบบอื่น ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจะก ำหนด
มำตรกำรรักษำควำมปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลและกำรรักษำควำมลับที่เหมำะสมและเป็นไปตำมที่กฎหมำย
ก ำหนด เพื่อยืนยันว่ำข้อมูลส่วนบุคคลที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เก็บรวบรวมจะมีควำมมั่นคงปลอดภัยอยู่เสมอ 
 
๑๕. กำรเช่ือมต่อเว็บไซต์หรือบริกำรภำยนอก 
 เมื่อท่ำนเยี่ยมชมเว็บไซต์ของส ำ นักงำนอัยกำรสูงสุดในหน้ำที่บุคคลทั่วไปสำมำรถเข้ำถึ งไ ด้ 
เชิร์ฟเวอร์ของเว็บไซต์ของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจะบันทึกกำรเยี่ยมชมน้ัน และเก็บข้อมูลต่อไปน้ี 
  ที่อยู่ไอพีของท่ำน (ซึ่งหำกอธิบำยโดยใช้ค ำทั่วไป หมำยถึงข้อมูลเฉพำะที่ก ำหนดขึ้น 
ส ำหรับเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของท่ำนเมื่อมีกำรเชื่อมต่อ เข้ำกับอินเทอร์เน็ต) 
  ค ำค้นหำที่ใช้ 
  ระบบปฏิบัติกำรและอินเทอร์เน็ตเบรำว์เซอร์ที่ท่ำนก ำลังใช้ และ 
  ข้อมูลที่ท่ำนดำวน์โหลด (เช่น หน้ำเว็บ หรือไฟล์เอกสำรหรือซอฟต์แวร์อื่น) และเวลำที่ท ำกำร
ดำวน์โหลด 
 ข้อมูลข้ำงต้นน้ีใช้เพื่อวัตถุประสงค์ด้ำนสถิติเท่ำน้ัน  เพื่อช่วยให้ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดสำมำรถ 
ทรำบได้ว่ำส่วนใดของเว็บไซต์ของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดที่ผู้ใช้งำนเว็บไซต์ของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดเยี่ยมชม 
มำกที่สุด ซึ่งจะช่วยให้ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดทรำบได้ว่ำจะปรับปรุงบริกำรของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดไ ด้
อย่ำงไร 
 หำกท่ำนติดต่อส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ลงทะเบียนผ่ำนทำงเว็บไซต์ของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด หรือ
แอปพลิเคชันที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดใช้ในกำรติดต่อสื่อสำรกับท่ำน หรืออีเมลถึงส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดมุ่งหมำยจะใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเพื่อด ำเนินกำรตำมที่ท่ำนขอหรือเพื่อตอบ  
ข้อสอบถำมของท่ำนเท่ำน้ัน นอกจำกน้ี หำกท่ำนให้ควำมยินยอม ตำมที่กฎหมำยที่ใช้บังคับก ำหนด ส ำนักงำน
อัยกำรสูงสุดอำจเพิ่มที่อยู่อีเมลของท่ำน หรือข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนที่บันทึกบนแอปพลิเคชันไว้ในรำยกำร
ข้อมูลติดต่อส ำหรับกำรส่งจดหมำยหรือข้อมูลเพื่อกำรติดต่อสื่อสำรของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
 นอกจำกน้ี บริกำรของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด อำจมีกำรเชื่อมต่อไปยังเว็บไซต์หรือบริกำรของบุคคลที่สำม 
ซึ่งเว็บไชต์หรือบริกำรดังกล่ำวอำจมีกำรประกำศนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่มีเน้ือหำสำระแตกต่ำง
จำกนโยบำยน้ี ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ขอแนะน ำให้ท่ำนศึกษำนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ  
เว็บไชต์หรือบริกำรน้ัน ๆ เพื่อทรำบในรำยละเอียดก่อนกำรเข้ำใช้งำน ทั้งน้ี ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
ไม่มีควำมเกี่ยวข้องและไม่มีอ ำนำจควบคุมถึงมำตรกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซ ต์หรือบริกำร
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ดังกล่ำวและไม่สำมำรถรับผิดชอบต่อเน้ือหำ นโยบำย ควำมเสียหำย หรือกำรกระท ำอันเกิดจำกเว็บไซต์หรือ
บริกำรของบุคคลที่สำม 
 
๑๖. กำรบันทึกผู้เข้ำถึงระบบ (Log Files) 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด อำจด ำเนินกำรบันทึกผู้ เข้ำถึงระบบหรือชมเว็บไซต์  หรือแอปพลิเคชัน 
(Log Files) โดยเก็บบันทึกกำรเข้ำ ออกแบบอัตโนมัติ รวมถึงที่อยู่ IP รำยงำนข้อขัดข้อง กิจกรรมระบบ 
ตลอดจนวันที่ เวลำ และ URL ของผู้ใช้ โดยสำมำรถเชื่อมโยงข้อมูลดังกล่ำวกับข้อมูลซึ่งระบุตัวบุคคลได้  
พร้อมทั้งจัดเก็บบันทึกตำมะยะเวลำที่กฎหมำยก ำหนด 
 
๑๗. กล้องวงจรปิด (CCTV) 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ใช้กล้องวงจรปิดในกำรบันทึกภำพของบุคคลและยำนพำหนะของบุคคล 
ภำยในและรอบ ๆ สถำนที่ของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เพื่อผลประโยชน์ด้ำนควำมปลอดภัยสำธำรณะและเพื่อ
กำรป้องกันและตรวจจับอำชญำกรรม กล้องวงจรปิดของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ตรวจสอบทำงเข้ำ ห้องโถง 
ระเบียง ที่จอดรถด้ำนนอกของอำคำร รอบร้ัวของอำคำรและสถำนที่ที่ผู้คนสำมำรถเข้ำถึงสถำนที่ ของ
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ได้ตลอด ๒๔ ชั่วโมงและมีกำรบันทึกและเขียนทับข้อมูลส่วนบุคคลอย่ำงต่อเน่ือง  
ทุกเดือน ต ำแหน่งกล้องถูกเลือกเพื่อลดกำรจับภำพที่ไม่เกี่ยวข้องกับจุดประสงค์ที่ถูกต้อง ส ำหรับกำรตรวจสอบ
และระบบเฝ้ำระวังไม่ได้ใช้บันทึกเสียง 
 กำรป้อนข้อมูลสด (Live feeds) จำกกล้องวงจรปิดจะได้รับกำรตรวจสอบเฉพำะในกรณีที่จ ำเป็นโดย
ผู้มีอ ำนำจของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เท่ำน้ัน ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ให้ควำมเชื่อมั่นว่ำกำรป้อนข้อมูลสดและ
ภำพที่บันทึกจำกกล้องสำมำรถเข้ำถึงได้โดยเจ้ำหน้ำที่ของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ที่ผ่ำนกำรอนุมัติเท่ำน้ัน 
เน่ืองด้วยเจ้ำหน้ำที่ดังกล่ำวมีหน้ำที่ควำมรับผิดโดยตรงจึงสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลดังกล่ำวได้  ทั้งน้ี ส ำนักงำน
อัยกำรสูงสุด ยังคงเคำรพควำมเป็นส่วนตัวของท่ำนโดยจะไม่มีกล้องวงจรปิดวำงในบริเวณที่พึงคำดหมำยได้ว่ำ
ต้องมีควำมเป็นส่วนตัว เช่น ในห้องน้ ำ เป็นต้น 
 
๑๘. เจ้ำหน้ำท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดได้แต่งต้ังเจ้ำหน้ำที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อท ำหน้ำที่ตรวจสอบ ก ำกับและ
ให้ค ำแนะน ำในกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงกำรประสำนงำนและให้ควำมร่วมมือ
กับส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อให้สอดคล้องตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 
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๑๙. สิทธิของท่ำนตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 ภำยใต้บังคับแห่งกฎหมำย สิทธิของท่ำนในส่วนที่เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลที่อยู่ภำยในกำรควบคุม 
ของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ก ำหนดสิทธิของ
เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลไว้หลำยประกำร ทั้งน้ี สิทธิดังกล่ำวจะเริ่มมีผลบังคับใช้เมื่อกฎหมำยในส่วนของสิทธิน้ี
มีผลใช้บังคับโดยรำยละเอียดของสิทธิต่ำง ๆ ประกอบด้วย 
 ๑) สิทธิในกำรขอเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคล ท่ำนมีสิทธิขอเข้ำถึง รับส ำเนำและขอให้เปิดเผยที่มำของ
ข้อมูลส่วนบุคคลที่ ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เก็บรวบรวมไว้โดยปรำศจำกควำมยินยอมของท่ำน เว้นแต่กรณีที่ 
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด มีสิทธิปฏิเสธค ำขอของท่ำนด้วยเหตุตำมกฎหมำยหรือค ำสั่งศำล หรือกรณีที่กำรใช้สิทธิ
ของท่ำนจะมีผลกระทบที่อำจก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อสิทธิและเสรีภำพของบุคคลอื่น 
 ๒) สทิธิในกำรขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน หำกท่ำนพบว่ำข้อมูล
ส่วนบุคคลของท่ำนไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วนหรือไม่เป็นปัจจุบัน ท่ำนมีสิทธิขอให้แก้ไขเพื่อให้มีควำมถูกต้องเป็น
ปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิดได้ 
 ๓) สิทธิในกำรลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคล ท่ำนมีสิทธิขอให้ ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ลบหรือ
ท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน หรือท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไม่สำมำรถระบุตัวบุคคลที่เป็นเจ้ำของ
ข้อมูลได้ต่อไป ทั้งน้ี กำรใช้สิทธิลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลน้ีจะต้องอยู่ภำยใต้เงื่อนไขตำมที่กฎหม ำย
ก ำหนด 
 ๔) สิทธิในกำรขอให้ระงับกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ท่ำนมีสิทธิขอให้ระงับกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่ำน ทั้งน้ี ในกรณีดังต่อไปน้ี 
  ก) เมื่ออยู่ในช่วงเวลำที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ท ำกำรตรวจสอบตำมค ำร้องขอของเจ้ำของข้อมูล
ส่วนบุคคลให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน 
  ข) ข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยโดยมิชอบด้วย
กฎหมำย 
  ค) เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลหมดควำมจ ำ เป็นในกำรเก็บรักษำไว้ตำม
วัตถุประสงค์ที่ ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ได้แจ้งในกำรเก็บรวบรวม แต่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลประสงค์ให้  
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เก็บรักษำข้อมูลน้ันต่อไปเพื่อประกอบกำรใช้สิทธิตำมกฎหมำย 
  ง) เมื่ออยู่ในช่วงเวลำที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ก ำลังพิสูจน์ถึงเหตุอันชอบด้วยกฎหมำยในกำรเก็บ
รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล หรือตรวจสอบควำมจ ำเป็นในกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อประโยชน์สำธำรณะ อันเน่ืองมำจำกกำรที่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลได้ใช้สิทธิ
คัดค้ำนกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
 ๕) สิทธิในกำรคัดค้ำนกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ท่ำนมีสิทธิคัดค้ำนกำรเก็บรวบรวม ใช้หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับท่ำน เว้นแต่กรณีที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด มีเหตุในกำรปฏิเสธค ำขอโดยชอบ
ด้วยกฎหมำย (เช่น ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดสำมำรถแสดงให้เห็นว่ำกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล 
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ส่วนบุคคลของท่ำนมีเหตุอันชอบด้วยกฎหมำยยิ่งกว่ำ หรือเพื่อกำรก่อต้ังสิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำยกำรปฏิบัติ
ตำมหรือกำรใช้สิทธิเรียกร้องทำงกฎหมำย หรือเพื่อประโยชน์สำธำรณะของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด) 
 ๖) สิทธิในกำรขอถอนควำมยินยอม ในกรณีที่ท่ำนได้ให้ควำมยินยอมแก่ ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
ในกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (ไม่ว่ำควำมยินยอมน้ันจะได้ให้ไว้ก่อนหรือหลัง
พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ มีผลใช้บังคับ) ท่ำนมีสิทธิถอนควำมยินยอมเมื่อใดก็ได้
ตลอดระยะเวลำที่ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนถูกเก็บรักษำโดยส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เว้นแต่มีข้อจ ำกัดสิทธ ิ
โดยกฎหมำยให้ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด จ ำเป็นต้องเก็บรักษำข้อมูลต่อไปหรือยังคงมีสัญญำระหว่ำงท่ำนกับ
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดที่ให้ประโยชน์แก่ท่ำนอยู่ 
 ๗) สิทธิในกำรขอรับ ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล ท่ำนมีสิทธิในกำรขอรับข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่ำนจำก ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ในรูปแบบที่สำมำรถอ่ำนหรือใช้งำนโดยทั่วไปได้ด้วยเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ที่
ท ำงำนได้โดยอัตโนมัติและสำมำรถใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้โดยวิธีกำรอัตโนมัติ รวมถึงอำจขอให้ 
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ส่งหรือโอนข้อมูลในรูปแบบดังกล่ำวไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลรำยอื่น ทั้งน้ี กำรใช้
สิทธิน้ีจะต้องอยู่ภำยใต้เงื่อนไขตำมที่กฎหมำยก ำหนด 
 ๘) สิทธิในกำรร้องเรียน ท่ำนมีสิทธิร้องเรียนต่อเจ้ำหน้ำที่  หรือหน่วยงำนที่ก ำกับดูแลด้ำนกำร
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่ท่ำนพบว่ำส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด หรือบุคลำกรของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลของท่ำนไม่เป็นไปตำมที่ระบุไว้ในนโยบำยน้ีหรือไม่เป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด ท่ำนมี
สิทธิร้องเรียนต่อคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลได้ 
 
๒๐. โทษของกำรไม่ปฏิบัติตำมนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 กำรไม่ปฏิบัติตำมนโยบำยอำจมีผลเป็นควำมผิดและถูกลงโทษทำงวินัยตำมกฎเกณฑ์ของส ำนักงำน
อัยกำรสูงสุด (ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่หรือผู้ปฏิบัติงำนของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด) หรือตำมข้อตกลงกำรประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคล (ส ำหรับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล) ทั้งน้ี ตำมแต่กรณีและควำมสัมพันธ์ที่ท่ำนมี ต่อ
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดและอำจได้รับโทษตำมที่ก ำหนดโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
พ.ศ. ๒๕๖๒ รวมทั้งกฎหมำยล ำดับรอง กฎ ระเบียบ ค ำสั่งที่เกี่ยวข้อง 
 
๒๑. กำรร้องเรียนต่อหน่วยงำนผู้มีอ ำนำจก ำกับดูแล 
 ในกรณีที่ท่ำนพบว่ำส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด มิได้ปฏิบัติตำมกฎหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ท่ำนมีสิทธิร้องเรียนไปยังคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หรือหน่วยงำนที่มีอ ำนำจก ำกับดูแลที่ได้รับ
กำรแต่งต้ังโดยคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือตำมกฎหมำย  ทั้งน้ี ก่อนกำรร้องเรียนดังกล่ำว 
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดขอให้ท่ำนโปรดติดต่อมำยังส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เพื่อให้ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
มีโอกำสได้รับทรำบข้อเท็จจริงและได้ชี้แจงในประเด็นต่ำง  ๆ รวมถึงจัดกำรแก้ไขข้อกังวลของท่ำนก่อน 
ในโอกำสแรก 
 



-๑๗- 
 

๒๒. กำรปรับปรุงแก้ไขนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดอำจพิจำรณำปรับปรุง แก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงประกำศน้ีตำมที่เห็นสมควร 
และจะท ำกำรแจ้งให้ท่ำนทรำบผ่ำนช่องทำงเว็บไซต์ www.ago.go.th โดยมีวันที่มีผลบังคับใช้ของแต่ละฉบับ
แก้ไขก ำกับอยู่ อย่ำงไรก็ดี ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ขอแนะน ำให้ท่ำนโปรดตรวจสอบเพื่อรับทรำบประกำศ 
ฉบับใหม่อย่ำงสม่ ำเสมอผ่ำนแอปพลิเคชัน หรือช่องทำงเฉพำะกิจกรรมที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดด ำเนินกำร 
โดยเฉพำะก่อนที่ท่ำนจะท ำกำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแก่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
 กำรติดต่อหรือกำรรับบริกำรกับส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดภำยหลังกำรบังคับใช้นโยบำยใหม่ ถือเป็นกำรรับทรำบ
ตำมข้อตกลงในนโยบำยใหม่แล้ว ทั้งน้ี โปรดหยุดกำรเข้ำใช้งำนหำกท่ำนไม่เห็นด้วยกับรำยละเอียดในนโยบำย
ฉบับน้ีและโปรดติดต่อมำยังส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เพื่อชี้แจงข้อเท็จจริงต่อไป 
 
๒๓. กำรติดต่อสอบถำมหรือใช้สิทธิ 
 หำกท่ำนมีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะหรือข้อกังวลเกี่ยวกับกำรเก็บรวบรวม  ใช้ และเปิดเผยข้อมูล 
ส่วนบุคคลของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดหรือเกี่ยวกับประกำศน้ี หรือท่ำนต้องกำรใช้สิทธิตำมกฎหมำยคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล ท่ำนสำมำรถติดต่อสอบถำมได้ที่ 

 ๑) ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller) 
 - ชื่อ : ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
 - สถำนที่ติดต่อ: ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ศูนย์รำชกำรเฉลิมพระเกียรติฯ อำคำรรำชบุรีดิเรกฤทธิ์ 
เลขที่ ๑๒๐ หมู่ ๓ ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหำนคร ๑๐๒๑๐ 
 - โทรศัพท์ : ๐ ๒๑๔๒ ๑๔๓๖  ๐ ๒๑๔๒ ๑๔๔๔ 
 - โทรสำร : ๐ ๒๑๔๓ ๙๕๔๖ 
 - ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ :  ago@saraban.mail.go.th 
 
 ๒) เจ้ำหน้ำท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) 
  - นำงสำวชฎำวัลย์ สิงห์อินทร์ 
  - สถำนที่ ติดต่อ : ส ำนักเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ชั้น ๓ อำคำรถนนรัชดำภิเษก 
แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพมหำนคร ๑๐๙๐๐ 
 - โทรศัพท์ : ๐๙๘ ๒๙๑ ๔๙๙๖  
 - โทรสำร : ๐ ๒๕๑๕ ๔๑๘๙ 
 - ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ :  ago@saraban.mail.go.th 


