
    
 

 
 

 
 
 

นโยบายการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบคุคล (Privacy Policy) 
ส านักงานอัยการสูงสดุ 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดเป็นองค์กรตำมรัฐธรรมนูญ มีภำรกิจในด้ำนกำรอ ำนวยควำมยุติธรรม  
กำรรักษำผลประโยชน์ของรัฐ และกำรคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทำงกฎหมำยแก่ประชำชน นอกเหนือจำก
กระบวนกำรพิจำรณำคดีของพนักงำนอัยกำรและกำรด ำเนินงำนของเจ้ำหน้ำที่ในกระบวนกำรพิจำรณำคดี 
กำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำรยุติธรรมทำงอำญำ กำรรักษำผลประโยชน์ของรัฐ และกำรคุ้มครองสิทธิ  
และช่วยเหลือทำงกฎหมำยแก่ประชำชนของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดและกำรปฏิบัติงำนตำมพระรำชบัญญัติ 
องค์กรอัยกำรและพนักงำนอัยกำร พ.ศ. ๒๕๕๓ ที่ได้รับกำรยกเว้นตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ตำมควำมในมำตรำ ๔ (๕) ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดยังมีหน้ำที่ในกำร รั กษำ 
ควำมปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลตำมมำตรำ ๔ วรรคท้ำย และกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  
เพื่อวัตถุประสงค์อื่นตำมภำรกิจของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดย่อมตกอยู่ภำยใต้พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล  
ส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดตระหนักถึงควำมส ำคัญของข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลอื่น 
อันเกี่ยวกับท่ำน เพื่อให้ท่ำนสำมำรถเชื่อมั่นได้ว่ำส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดมีควำมโปร่งใสและควำมรับผิดชอบ  
ในกำรเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลของท่ำนตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 
รวมถึงกฎหมำยอื่นที่ เกี่ยวข้อง จึงได้จัดท ำและประกำศนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับ น้ีขึ้น 
เพื่อชี้แจงให้ท่ำนทรำบถึงรำยละเอียดที่จ ำเป็นเกี่ยวกับกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  
ซึ่งด ำเนินกำรโดยส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด รวมถึงเจ้ำหน้ำที่และบุคคลที่เกี่ยวข้องผู้ด ำเนินกำรแทนหรือในนำม
ของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด รวมถึงสิทธิ หน้ำที่  และเงื่อนไขต่ำง ๆ  ที่ท่ำนพึงมีตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยมีเน้ือหำสำระดังน้ี 

๑. ค าจ ากัดความ 
 “ข้อมูลส่วนบุคคล” หมำยควำมว่ำ ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งท ำให้สำมำรถระบุตัวบุคคลน้ันได้ 
ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพำะ เช่น กำรศึกษำ ฐำนะหรือประวัติ
ทำงกำรเงิน ข้อมูลทำงกำรเงิน ข้อมูลด้ำนเครดิต ประวัติสุขภำพ ประวัติอำชญำกรรม หรือประวัติกำรท ำ งำน 
เป็นต้น รวมถึงสิ่งอื่นใดที่ปรำกฏเป็นชื่อ รหัส หรือสิ่งบอกลักษณะอื่นที่ท ำให้รู้ตัวผู้น้ันได้ เช่น ลำยพิมพ์น้ิวมือ 
รูปถ่ำย ข้อมูลพันธุกรรม เป็นต้น รวมถึงข้อมูลที่สำมำรถใช้ในกำรค้นหำข้อมูลส่วนบุคคลอื่นในอินเทอร์เน็ตได้ 
ซึ่งส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดได้มีกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลที่ท ำให้สำมำรถระบุตัวบุคคลไม่ว่ำโดยตรง
หรือโดยอ้อม 
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 “เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล” หมำยควำมว่ำ บุคคลผู้ใช้บริกำร ซึ่งเป็นเจ้ำของข้อมูลที่ส ำนักงำน
อัยกำรสูงสุดจัดเก็บน้ันระบุไปถึงตัวตนของผู้ใช้บริกำร 
 “กำรยินยอม” หมำยควำมว่ำ กำรรับทรำบและยอมรับเงื่อนไข ข้อก ำหนดและข้อควำม 
ตำมนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยเจ้ำของข้อมูลรับทรำบสิทธิตำมกฎหมำยของตนแล้ว หำกมีกำร
เปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์ของกำรเก็บรวบรวมข้อมูล ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจะจัดท ำบันทึกแก้ไขเพิ่มเติมไว้
เป็นหลักฐำน 

๒. การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอย่างจ ากัด 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจะด ำเนินกำรใด ๆ เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้บริกำร
เว็บไซต์ แอปพลิเคชันในโทรศัพท์เคลื่อนที่ และระบบที่ให้บริกำรออนไลน์ต่ำง ๆ ของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด
เท่ำที่จ ำเป็น ตำมวิธีกำรที่ชอบด้วยกฎหมำย เป็นธรรม และเหมำะสม ภำยใต้กำรรับรู้หรือควำมยินยอม  
จำกเจ้ำของข้อมูลเท่ำน้ัน โดยพิจำรณำจำกวัตถุประสงค์ของกำรน ำไปใช้และกำรปฏิบัติหน้ำที่ของผู้ปฏิบัติงำน 
โดยขึ้นอยู่กับประเภทของบริกำร เช่น กำรลงทะเบียนสมัครใช้บริกำรบำงประเภท หรือกำรลงทะเบียน
กิจกรรมต่ำง ๆ ซึ่งข้อมูลที่จัดเก็บ รวมถึง 
 - ข้อมูลที่ระบุตัวตนได้ เช่น วันเดือนปีเกิด รำยละเอียดในบัตรประจ ำตัวประชำชน 
 - ชื่อ ที่อยู่ และข้อมูลอื่นที่สำมำรถติดต่อได้ เช่น หมำยเลขโทรศัพท์ อีเมล โทรสำร 
 - ข้อมูลทั่วไป เช่น อำยุ เพศ สถำนภำพสมรส อำชีพ 
 - ข้อมูลบัญชีทำงกำรเงิน เช่น เงินเดือน บัญชีธนำคำร ประวัติสถำนะทำงกำรเงิน 
 - ข้อมูลเกี่ยวกับควำมพึงพอใจในบริกำรของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
 - ข้อมูลเกี่ยวกับประวัติกำรท ำงำน ประวัติกำรศึกษำ ประวัติกำรรักษำพยำบำล ประวัติ

อำชญำกรรม 
 - ข้อมูลชีวภำพ ลำยพิมพ์น้ิวมือ 
 - ภำพน่ิงและภำพเคลื่อนไหวจำกกำรบันทึกภำพในระบบกล้องวงจรปิด 

๓. การบันทึกข้อมูลผู้ใช้บริการ 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดอำจเก็บรวบรวมข้อมูลกำรใช้งำนโดยอัตโนมัติเมื่อท่ำนเข้ำใช้บริกำร
ข้อมูลเหล่ำน้ีอำจรวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับผู้ให้บริกำรอินเทอร์เน็ตของท่ำน ระบบปฏิบัติกำรที่ท่ำนใช้ ประเภทของ
เบรำว์เซอร์ ชื่อโดเมน หมำยเลขระบุตัวตนคอมพิวเตอร์ (IP Address) รวมถึงวันที่และเวลำในกำรเปิดหน้ำเว็บเพจ
ดังกล่ำว ทั้งน้ี ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจะน ำข้อมูลที่ได้บันทึกหรือเก็บรวบรวมไว้ไปใช้ในกำรวิเครำะห์เชิงสถิติ 
หรือในกำรด ำเนินกำรออกแบบและพัฒนำระบบ และปรับปรุงคุณภำพกำรให้บริกำรต่อไป 

๔. การใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจะเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเมื่อมีควำมจ ำเป็น 
เพื่อประโยชน์ในกำรให้บริกำร และกำรด ำเนินกำรตำมวัตถุประสงค์และภำรกิจของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
ภำยใต้ขอบเขตของกฎหมำยที่ใช้บังคับ 
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๕. ระยะเวลาในการจัดเก็บ 
 ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนที่ถูกเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยเพื่อวัตถุประสงค์ภำยใต้นโยบำยฉบบัน้ี 
จะถูกจัดเก็บไว้เพียงเท่ำที่จ ำเป็นในระหว่ำงระยะเวลำที่ท่ำนใช้บริกำรของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด หรือตลอด
ระยะเวลำที่จ ำเป็นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในนโยบำยฉบับน้ี หรือตลอดระยะเวลำที่กฎหมำยที่ใช้บังคับก ำหนด 
เมื่อพ้นระยะเวลำจัดเก็บ ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจะลบ ท ำลำย หรือน ำข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนออกจำกระบบ 
หรือด ำเนินกำรด้วยวิธีอื่นใดอย่ำงเหมำะสม เพื่อไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนน้ันสำมำรถระบุถึงตัวตน  
ของท่ำนได้ โดยจะด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จนับแต่วันที่พ้นระยะเวลำดังกล่ำว 

๖. การรักษาข้อมูลส่วนบุคคลให้มีความถูกต้อง 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจะด ำเนินกำรด้วยควำมระมัดระวังเพื่อให้มั่นใจได้ว่ำข้อมูลที่จัดเก็บน้ัน 
มีควำมถูกต้อง สมบูรณ์ และได้รับกำรปรับปรุงอยู่เสมอ 

๗. ข้อจ ากัดในการน าข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้และเปิดเผย 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจะไม่เปิดเผย แสดง หรือท ำให้ปรำกฏในลักษณะอื่นใดซึ่งข้อมูลส่วนบุคคล 
โดยไม่มีฐำนในกำรประมวลผลข้อมูลโดยชอบด้วยกฎหมำยและไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกำรเก็บ
รวบรวมข้อมูล เว้นแต่จะได้รับควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูล หรือเป็นกรณีที่มีกฎหมำยก ำหนดให้กระท ำได้  
 กรณีที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจ ำเป็นต้องส่งข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่
บุคคลภำยนอก ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจะด ำเนินกำรตำมขั้นตอนที่เหมำะสม เพื่อให้มั่นใจว่ำบุคคลภำยนอก 
จะดูแลข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลไม่ให้เกิดกำรเข้ำถึงข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญำต หรือกำรใช้  
ดัดแปลง เปิดเผยและใช้งำนที่ไม่ถูกต้อง 

๘. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยส าหรับข้อมูลส่วนบุคคล 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดมีกำรใช้มำตรกำรด้ำนควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล  
อย่ำงเหมำะสม ซึ่งรวมถึงมำตรกำรป้องกันด้ำนกำรบริหำรจัดกำร มำตรกำรป้องกันด้ำนเทคนิค และมำตรกำร
ป้องกันด้ำนกำยภำพ เพื่อป้องกันกำรสูญหำย กำรเข้ำถึง ท ำลำย ใช้ แปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลโดยมิชอบ
และได้จ ำกัดกำรเข้ำใช้งำนข้อมูลส่วนบุคคลไว้เพียงเจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้อง 

๙. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
 ภำยใต้บังคับแห่งกฎหมำยสิทธิของท่ำนในส่วนที่เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลที่อยู่ในกำรควบคุม 
ของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ มีดังน้ี 
 ๑) สิทธิในกำรถอนควำมยินยอมในกำรประมวลผลข้อมูลที่ท่ำนเคยให้ไว้ตำมวัตถุประสงค์ 
ที่ระบุไว้ โดยท่ำนมีสิทธิในกำรเพิกถอนควำมยินยอมได้ตลอดระยะเวลำที่ข้อมูลส่วนบุคคล ของท่ำนอยู่กับ
ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
 ๒) สิทธิในกำรเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลและขอให้ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดท ำส ำเนำข้อมูล 
ส่วนบุคคลให้ท่ำน รวมถึงขอให้เปิดเผยกำรได้มำซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่ำนไม่ได้ให้ควำมยินยอมต่อส ำนักงำน
อัยกำรสูงสุดได้ 
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 ๓) สิทธิในกำรขอรับข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคล
น้ันอยู่ในรูปแบบที่สำมำรถอ่ำนหรือใช้งำนโดยทั่วไปด้วยเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ที่ท ำงำนได้โดยอัตโนมัติ รวมถึง
สิทธิขอให้ส่งหรือโอนข้อมูลรูปแบบดังกล่ำวไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอื่น 
 ๔) สิทธิในกำรขอให้ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้สมบูรณ์ ถูกต้อง 
 ๕) สิทธิในกำรขอให้ลบ ท ำลำย หรือท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สำมำรถระบุ  
ตัวบุคคลได้ เมื่อข้อมูลน้ันหมดควำมจ ำเป็นหรือเมื่อเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลถอนควำมยินยอม 
 ๖) สิทธิในกำรขอให้ระงับกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีเมื่อเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องลบ 
ท ำลำย หรือเมื่อข้อมูลดังกล่ำวหมดควำมจ ำเป็น 
 ๗) สิทธิในกำรคัดค้ำนกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีเมื่อเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บ
รวบรวมได้โดยได้รับยกเว้นไม่ต้องขอควำมยินยอม  
 ท่ำนสำมำรถติดต่อมำยังส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดเพื่อด ำเนินกำรยื่นค ำร้องขอด ำเนินกำร 
ตำมสิทธิข้ำงต้นได้ ทั้งน้ี ในกำรด ำเนินกำรใช้สิทธิดังกล่ำว ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจะพิจำรณำและแจ้งผล 
กำรพิจำรณำ ตำมค ำร้องของท่ำน ภำยใน ๓๐ วันนับแต่ได้รับค ำร้อง  
 กรณีที่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดได้รับควำมยินยอมจำกท่ำน ท่ำนสำมำรถเพิกถอนควำมยินยอม 
เมื่อใดก็ได้ แต่อำจกระทบต่อกำรให้บริกำรบำงประกำรซึ่งจะได้แจ้งให้ท่ำนทรำบในเวลำที่ท่ำนขอถอน  
ควำมยินยอม 

๑๐. การใช้คุกก้ี (Cookies) 
 คุกกี้ (Cookies) เป็นกระบวนกำรเพื่อท ำให้ผู้ใช้บริกำรสำมำรถใช้งำนเว็บไซต์ของส ำ นักงำน
อัยกำรสูงสุดได้สะดวกขึ้น คุกกี้มีประโยชน์ส ำหรับให้เว็บเซิร์ฟเวอร์สำมำรถเรียกใช้ข้อมูลเหล่ำน้ันได้ในภำยหลัง 
คุกกี้จะถูกติดต้ังในขณะที่ท่ำนเรียกดูเว็บไซต์ หลังจำกที่ท่ำนเลิกใช้งำนโปรแกรมเบรำว์เซอร์ (Browser) แล้ว 
คุกกี้บำงตัวจะถูกจัดเก็บไว้ที่เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของท่ำนในรูปแบบไฟล์ หรืออำจจะหมดอำยุ หรือไม่มีกำรเก็บ 
ท่ำนสำมำรถปรับโปรแกรมเบรำว์เซอร์ของท่ำนให้รองรับกำรท ำงำนของคุกกี้หรือไม่ก็ได้ 

๑๑. การปฏิบัติตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจัดให้มีหลักเกณฑ์กำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
โดยก ำหนดให้เจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนด โดยต้องให้ควำมส ำคัญในกำรคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อให้เป็นไปตำมนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของส ำนักงำนส ำ นักงำนอัยกำรสูงสุด
ฉบับน้ี 
๑๒. การปรับปรุงนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดอำจปรับปรุงนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับน้ีเป็นคร้ังครำว 
เพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติและกฎหมำยข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ทั้งน้ี ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดจะแจ้งให้ท่ำน
ทรำบถึงกำรเปลี่ยนแปลงดังกล่ำวด้วยกำรประกำศนโยบำยฉบับปรับปรุงใหม่ผ่ำนเว็บไ ซต์ โดยนโยบำยน้ัน 
จะถือว่ำมีผลบังคับใช้เมื่อได้ลงประกำศผ่ำนเว็บไซต์ของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด และขอให้ท่ำนอ่ำนนโยบำย 
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กำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลทุกคร้ังที่ใช้บริกำรเว็บไซต์ แ อปพลิเคชันในโทรศัพท์เคลื่อนที่ และระบบ 
ที่ให้บริกำรออนไลน์ต่ำง ๆ ของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 

๑๓. การติดต่อกับส านักงานอัยการสูงสุด 
 กรณีที่ท่ำนในฐำนะเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะต้องกำรติดต่อส ำนักงำน
อัยกำรสูงสุดเพื่อกำรสอบถำมหรือใช้สิทธิใด ๆ เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล ท่ำนสำมำรถติดต่อได้ที่ 
  ที่อยู่ : ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ศูนย์รำชกำรเฉลิมพระเกียรติฯ อำคำรรำชบุรีดิเรกฤทธิ์ 
เลขที่ ๑๒๐ หมู่ ๓ ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหำนคร ๑๐๒๑๐ 
  โทรศัพท์ : ๐ ๒๑๔๒ ๑๔๓๖  ๐ ๒๑๔๒ ๑๔๔๔ 
  โทรสำร : ๐ ๒๑๔๓ ๙๕๔๖ 
  ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ :  ago@saraban.mail.go.th 
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